Приложение 3.

 Процедуры по  выдаче сертификата компетентности персонала для работы с оборудованием для взрывоопасных сред.

Настоящий документ содержит  процедуры, которые должны использовать  Органы по сертификации персонала,  уполномоченные  для выдачи Сертификатов компетентности специалиста (СКоС). 

1
Признание лица компетентным

Признание компетентным лица осуществляют на основании представления доказательств, подтверждающих что данное  лицо способно нести ответственность за выполнение мер по обеспечению безопасности, сохранению механизмов, оборудования и окружающей среды, непосредственно связанных с выполнением рабочих функций, требующих наличия соответствующей компетентности.

ПРИМЕЧАНИЕ: Достаточные доказательства компетентности требуются в таких случаях, когда последствия необоснованного или ошибочного признания лица компетентным несет риск травмирования людей, или может нанести вред имуществу и/или окружающей среде.

2
Период, за который предоставляют доказательства

Доказательства должны относиться к той области, в которой проводится оценка. Доказательства, относящиеся к недавнему периоду, должны позволять судить, какими знаниями и умениями располагает кандидат в настоящее время и какие действия сможет выполнять в ближайшем будущем.

ПРИМЕЧАНИЕ: Наличие компетентности на момент предоставления доказательств не означает, что компетентность будет существовать всегда. Компетентность необходимо поддерживать.

3. Источники доказательств, подтверждающие наличие обязательной подготовки

Оценку компетентности проводят на основании доказательств, подтверждающих наличие обязательных знаний, лежащих в основе выполняемой деятельности, а также на основании доказательств, полученных при выполнении всего спектра работ, относящихся к единице компетентности, на соответствие которой проводится оценка.

4 Методы оценки

Структурированные методы оценки, такие как письменные, практические или устные проверки/ собеседования по техническим вопросам, используют для сбора подтверждений наличия знаний, необходимых для квалифицированного выполнения работ.

 5 Сбор доказательств компетентного выполнения работы в моделируемой рабочей среде

При использовании данного метода моделируют рабочую среду с использованием оборудования, относящегося к оцениваемой области компетентности, и располагают его как при  реальных условиях работы. При проведении оценки действия должны быть максимально приближены к реальным рабочим условиям, требующим от  оцениваемого лица принятия реальных решений.

6 Сбор доказательств компетентного выполнения работы непосредственно на рабочем месте

При использовании данного метода компетентный эксперт-оценщик собирает доказательства путем непосредственного наблюдения за действиями оцениваемого лица при выполнении соответствующих работ в различных ситуациях.

ПРИМЕЧАНИЕ: В некоторых рабочих условиях применение метода непосредственной оценки работы может быть неприемлемо, поскольку может отрицательно сказываться на продуктивности работы и требовать применения дополнительных мер по обеспечению безопасности.

7 Сбор доказательств компетентного выполнения работы по показателям выполнения соответствующей работы

При использовании данного метода доказательства собирают путем ежедневного или еженедельного анализа данных, регистрируемых в журнале выполнения работ, относящихся к единице компетентности, на соответствие которой поводится оценка. На основании полученных доказательств составляют график роста компетентности с указанием того, что оцениваемое лицо принимает достаточной участие в трудовом процессе и сроков вынесения окончательного решения об уровне компетентности.

ПРИМЕЧАНИЕ: Для вынесения решения о результатах оценки эксперты-оценщики должны проанализировать записи в журнале. 
Информационно-вычислительные  системы регистрации обеспечивают автоматизированный анализ записей, который помогает экспертам принять сообразное решение о результатах оценки, а также   могут выдавать отчеты о ходе выполнения работ, помогающие в управлении объемом работ, который должен выполнить кандидат.

8 Сборник вопросов

Для проверки уровня знаний используют задания из сборника вопросов  по сертификации компетентности специалиста, относящиеся к соответствующей единице или единицам компетентности.

9 Другие задания

Если в сборнике вопросов  отсутствуют задания, для проверки знаний по отдельной единице компетентности, в отношении которой проводится оценка, применяют требования настоящего пункта.

Задания для проверки должны включать в себя проверку владения обязательными знаниями, указанными для каждой единицы компетентности.

Далее приведены требования к минимальному количеству и типам вопросов для проверки знаний по каждой единице компетентности. Если область компетентности ограничена, количество вопросов может меняться.

	Единицы компетентности
	Типы вопросов
	
	Общее число вопросов

	
	С вариантами ответов
	Для ответа в письменной форме
	

	Единица Ex 001 – Применение основных принципов защиты во взрывоопасных средах 
	30
	10
	40

	Единица Ex 002 – Осуществление классификации взрывоопасных зон
	35
	25
	60

	Единица Ex 003 - Монтаж взрывозащищенного оборудования и систем электропроводки
	55
	25
	80

	Единица Ex 004 - Техобслуживание оборудования во взрывоопасных средах
	60
	20
	80

	Единица Ex 005 - Ремонт и проверка взрывозащищенного оборудования
	50
	30
	80

	Единица Ex 006 - Испытание электроустановок для работы во взрывоопасных средах или связанных с взрывоопасными средами
	60
	20
	80

	Единица Ex 007  - Осуществление визуальной и непосредственной  проверки электроустановок для работы во взрывоопасных средах или связанных с взрывоопасными средами
	40
	20
	60

	Единица Ex 008  - Осуществление детальной проверки электроустановок для работы  во взрывоопасных средах или связанных с взрывоопасными средами
	50
	30
	80

	Единица Ex 009 – Проектирование электроустановок для работы  во взрывоопасных средах или связанных с взрывоопасными средами
	40
	40
	80

	Единица Ex 010— Осуществление инспекционной проверки электроустановок для работы  во взрывоопасных средах или связанных с взрывоопасными средами
	50
	30
	80


    10 Продолжительность оценки знаний

Время, предусмотренное для ответа на вопрос, зависит от типа вопроса:

Вопросы с несколькими вариантами ответов:

·
2 минуты на каждый вопрос

Вопросы для ответа в письменной форме:

·
Краткий ответ - 3 мин.;

·
Развернутый краткий ответ – 5 мин.;

·
Выполнением расчетов – 3 мин. на каждый вопрос;

Испытуемому дается 10 мин. на чтение каждого вопроса перед началом подготовки ответа.

11
Способы оценки практических навыков

Для оценки практических навыков используют задания по каждому ключевому аспекту компетентности, поскольку они совпадают с критериями выполнения работы, указанными для каждой единицы компетентности.

Минимальное количество и типы заданий для проверки практических навыков зависят от того, какие умения и навыки требуется продемонстрировать.

12  Результаты оценки

Кандидата считают компетентным, если получены следующие минимальные результаты оценки:

·
Оценка теоретических знаний: Получены правильные ответы на все основные вопросы и 70% правильных ответов на остальные вопросы.

·
Оценка практических навыков: Все задания выполнены правильно.

13 Контроль за проведением оценки и место ее проведения 

Все проверки знаний и навыков должны проводиться в соответствующих условиях. Эксперт-оценщик следит за ходом проведения оценки лично либо посредством видеоконтрольного монитора. 

За ходом проведения оценки практических навыков следит эксперт-оценщик. Он также может обратиться за помощью к лицу, компетентному в вопросах, по которым проводится оценка кандидата.

14 Средства

Орган по сертификации предоставляет  каждому кандидату все средства, необходимые для справедливого проведения оценки.

При проведении оценки каждый кандидат может пользоваться копиями стандартов МЭК, без каких-либо пометок, относящихся к единице компетентности, на соответствие которой проводится проверка. Копии могут быть предоставлены Ех-ОС каждому кандидату. Кандидат также может пользоваться собственными копиями стандартов, не имеющими каких-либо пометок. Перед началом проверки эксперт-оценщик лично либо посредством видеоконтрольного монитора обязан убедиться в отсутствии в стандарте пометок.

15 Настройка и проверка оборудования для проведения оценки 

Оборудование должно быть настроено беспристрастно. Эксперт-оценщик обязан проверить оборудование перед началом его использования, чтобы убедиться, что оно соответствует требованиям, относящимся к единице компетентности, на соответствие которой проводится оценка.

16 Результаты оценки

Эксперт-оценщик делает заключение о том, что кандидат наглядно продемонстрировал свою компетентность, если выполнены минимальные требования по оценке знаний и навыков.

17 Информирование о результатах оценки

Кандидат, не прошедший оценку,  должен быть проинформирован о критериях, которым он не соответствует, чтобы он мог подготовиться к последующей оценке, если пожелает принять в ней участие.

18 Квалификация экспертов-оценщиков: 

- высшая квалификация или ее аналог и обширный опыт проведения технических оценок, или  обширный опыт в области оценки соответствия и - необходимые знания и понимание единиц компетентности, которые он оценивает, подтверждаемые наличием Аттестата эксперта Органа по сертификации персонала для работы с оборудованием для взрывоопасных сред.

19 Процедуры выдачи Сертификата компетентности персонала

Описание действий
	

	Физическое лицо  подает заявку в Ех-ОС, 

	Ех-ОС, получивший заявку, рассматривает  контракт. При рассмотрении  контракта необходимо:

·
Проверить, что заявка относится к области компетенции Ех-ОС

·
Убедиться в получении записей о трудовом стаже заявителя

·
Убедиться в получении подтверждений наличия у заявителя свидетельств о подготовке и квалификации

·
Определить затраты времени и средств на выполнение работ

·
Определить специальные требования, например, связанные с посещением заявителя  и т.п.

·
Согласовать метод и систему оплаты работы заявителем, в соответствии с политикой и системой качества Ех-ОС

	При неудовлетворительном результате рассмотрении заявки Ех-ОС должен письменно сообщить об этом заявителю, который может внести изменения в заявку.  Ех-ОС может переходить к выполнению следующих этапов только после успешного завершения рассмотрения контракта 

	Ех-ОС получивший заявку, должен проверить сведения о наличии обязательной подготовки, в рамках заявленной области компетентности., Требования к документации и информации, содержащейся в заявке на сертификацию компетентности специалиста (СКоС). 

Ех-ОС должен удостовериться, что заявитель представил сведения о наличии обязательной подготовки, (например, квалификации/подготовки/опыта и т.п.), а также что весь рассматриваемый опыт работы проверен компетентными лицами.

	При положительном результате оценки документации, кандидатуру отдельного заявителя утверждают для прохождения Ех-оценки компетентности.  

	Если документация является неполной или отсутствует, Ех-ОС должен письменно сообщить заявителю о невозможности продолжения оценки.

	Если Ех-ОС провел оценку компетентности  лица до получения заявки, Ех-ОС может полностью или частично использовать результаты такой проверки, при условии, что информация была получена менее 3 лет назад и только в случае, если показано, что оценка проведена в соответствии с требованиями настоящей Схемы.

	Ех-ОС должен применять методы оценки соответствующие заявленной области компетентности. Такие методы могут включать письменную проверку, присутствие при демонстрации практических навыков, устную проверку и т.п. в контролируемых условиях. 

	Объем проверки должен соответствовать требованиям Приложения 4 «Требования к результатам оценки».  Ех-ОС должен иметь процедуры, позволяющие выполнить независимый и беспристрастный выбор экзаменационных вопросов и/или практических заданий. Ех-ОС должен соблюдать требования ИСО/МЭК 17024, в особенности при большом выборе вариантов вопросов и т.п.

	Содержание оценки не должно зависеть от того, какую подготовку имеет заявитель и кто ее проводил.

	Ех-ОС должен иметь процедуры для подтверждения личности кандидата,  позволяющие обеспечить и продемонстрировать, что лицо, получающее СКоС, является тем же лицом, которое проходило оценку соответствия данной единице компетентности

	Ех-ОС должен провести независимый анализ законченной (-ых) оценки(оценок). Эту работу должно выполнять квалифицированное лицо, не участвовавшее в самой оценке.

	Если независимый анализ выявит проблемы, требующие решения, они должны быть направлены первоначальному оценщику для разъяснения, исправления или принятию дальнейших действий.

	Результаты оценки должны быть отражены в Протоколе оценки компетентности специалиста (ПОКС). ПОКС должен быть выдан в соответствии с Правилами Системы.

	На основали ПОКС, подтверждающего соответствие, выдается Сертификат в соответствии с Правилами Системы.

	Ех-ОС должен иметь процедуры рассмотрения жалоб и апелляций, а также отзыва, отмены и приостановления действия сертификата.

Если Ех-ОС и заявитель не могут решить какие-либо вопросы, связанные с жалобами или апелляциями, любая из сторон может обратиться в Апелляционную  комиссию. 

	Ех-ОС должен сохранять записи об оценках, рекомендациях и решениях по сертификации персонала не менее 3 лет с момента истечения срока действия сертификата.

	Ех-ОС должен периодически проверять содержание оценок для обеспечения  последовательности и понимания поставленных задач и вопросов. По мере необходимости Ех-ОС должен решать возникающие вопросы (например, менять формулировку вопросов, которые могут быть неправильно истолкованы) и обеспечивать взаимодействие с Руководящим органом Ситсемы.

	 Ех-ОС должен выполнять периодический текущий контроль, чтобы поддержания действующего статуса сертификатов и обеспечения того, что сертифицированные лица продолжают работать в рамках полученной компетентности.

	Ех-ОС должен учитывать информацию от работодателей или других сторон,  проводить соответствующие расследования и при необходимости предпринимать шаги для исправления, отзыва или отмены действия сертификата.

	Ех-ОС должен иметь процедуры по выдаче и изъятию сертификатов. 
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