CABPUB/54/DTS Аннотация
Launch of ballot on ISO/IEC DTS 17022, Conformity assessment - Requirements and recommendations for the content of a third-party audit report on management systems
Открыто голосование по ИСО/МЭК Проект технических требований 17022, Оценка соответствия – Требования и рекомендации к содержанию протокола аудита систем менеджмента, осуществляемого третьей стороной
Рабочая группа КАСКО (CASCO) 33, Отчет по проведению аудита системы менеджмента третьей стороной, согласилась перевести проект технических требований 17022 на стадию проект международного стандарта.

Настоящий документ содержит проект технических требований ИСО/МЭК 17022 на английском и французском языках и сводку полученных замечаний, составленную КАСКО.

Представить замечания до  2011-10-14 (лучше до 2011-10-06)
Введение
Настоящие технические требования содержат требования и рекомендации к содержанию протокола аудита систем менеджмента, осуществляемого третьей стороной, которое будет отвечать потребностям и требованиям заинтересованных сторон (заказчика аудита, сертификационных органов и других потенциальных потребителей).
Настоящие технические требования были разработаны для достижения базового уровня согласованности и информации в содержании протоколов аудита систем менеджмента, осуществляемой третьей стороной, и таким образом для увеличения надежность в работе аудиторской команды и процессе сертификации.

Хотя заказчик аудита является основным потребителем протокола аудита, содержание протоколов должно отвечать требованиям других заинтересованных сторон. Примеры возможных потребителей или других заинтересованных сторон в информации протоколов аудита: 

- Сертификационный орган;

- Аккредитующий орган;
- Регулятивный орган.
Протокол предназначен для предоставления информации необходимой для обеспечения требований заинтересованных сторон.

В связи с этим заинтересованная сторона должна знать следующее:

a) Соответствует ли система менеджмента установленным требованиям;
b) Возможности улучшения;
c) Несоответствия и вопросы, вызывающие обеспокоенность;

d) Сильные и слабые стороны

e) Информация по планированию будущих аудитов;

f) Вопросы, требующие последующих действий;

g) Дополнительная информация, требующая решения по сертификации.

В настоящих технических требованиях слово «должен» означает требование, а «следует» рекомендацию.

